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Spielregeln & Las Vegas.

Bitte zu Herzen nehmen.

Die ndichsten Stunden sind Eure Stunden, also bitte aktiv

mitgestalten!

Vorgeschlagen wird das Las Vegas Prinzip: Was im Raum gesagt

wird, bleibt im Raum.

Fragen und Ruckmeldung gerne jederzeit und gerne direkt.

y’

Hann

Quelle: https://www.pexels.com/@pixabay




Vorstellung & Erwartungen.

Bitte stellt Euch kurz vor:
- Wer seid Ihr und was macht Ihr?

. Was sind Eure Erwartungen an die Schulung/den Workshop?

Wann waren wir erfolgreich?

- Wie schatzt Ihr euren Wissensstand und das Potential von

Suchmaschinenoptimierung im Allgemeinen ein?

Quelle: https://www.pexels.com/photo/group-of-people-holding-
message-boards-1059116/



Agenda
Das haben wir heute alles vor. _

09.30 Uhr Intro & Einfuhrung

10.00Uhr Das Spielfeld: Suchmaschinenmarketing im Online-Marketing
10.30Uhr Suchmaschinenoptimierung als Basis fur Suchmaschinenwerbung
11.00Uhr Pause

M10Uhr  Praxis: Suchmaschinenwerbung (SEA)

12.00 Uhr Auswertungs- & Optimierungsmoglichkeiten

1230 Uhr Ende
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Social-Ads

Die Kanalauswahl.

Den eigenen Mix finden.

Nicht flr jede Firma und jedes

Geschdaftsmodell sind alle Malknahmen

und Kandle gleich gut geeignet.
SEO

Wie Budgets verteilt, Website und

Werbeanzeigen gestaltet werden, das

wird von Fall zu Fall unterschiedlich sein.

Diesen Mix muss sich jede Firma Die Website

erarbeiten.

Facebook
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Die Website im Mittelpunkt.
Bitte Suchmaschinenoptimierung mit bedenken. _

- N

Die Website mit eingerichtetem Wel-
Tracking via Google Analytics steht in

der Regel im Zentrum der Aktivitaten. SEO

In vielen Fallen geht es darum, Gber
geeighete MalRnahmen im ersten Schritt
Reichweite fur die Website und

letztendlich Abschltsse (Conversions) zu

Die Website

generieren.

Direkt mitdenken:

Optimierung der Welbsite fur

Suchmaschinen (& Nutzer)!




Die Website im Mittelpunkt.
Bitte Suchmaschinenoptimierung mit bedenken. _

N4 N

Die Welbsite mit eingerichtetem Welb-
Tracking via Google Analytics steht in

der Regel im Zentrum der Aktivitaten.

In vielen Fallen geht es darum, Gber
geeignete Malnahmen im ersten Schritt
Reichweite fur die Website und

letztendlich Abschlusse (Conversions) zu

SEO o Die Website

generieren.

Uber SEO fUr bzw. der
Welbsite muss sichergestellt

Direkt mitdenken: werden, dass man far

markenbezogene und

Optimierung der Website fur oroduktbezogene Suchen

Suchmaschinen (& Nutzer)! iber Suchmaschinen

gefunden wird.




SEM = SEA + SEO.

Diakonie Hamburg

Grundprinzip Suchmaschinenmarketing. SEA

Unter Suchmaschinenmarketing
werden die Optionen zusammen-
gefasst, die Webseiten haben, um in den
Suchergebnissen nach oben zu

kommen.

Bei SEO (Search Engine Optimization)
geht es um die organischen Ergebnisse.

iIn der Suche —> das nachhaltige Modell

SEA (Search Engine Advertising) umfasst
die Werbemoglichkeiten. Bei Google
finden sie ober- und unterhalb der
organischen Ergebnisse statt —> das

schnelle Modell

Quelle: google.de

Google
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O, Alle () Bilder © Maps News (2 Shopping i Mehr Einstellungen  Suchfilter

Ungefahr 6.360.000 Ergebnisse (0,76 Sekunden)

Bezanlte SuchergebnisseiSedrch-Engine
Advertising (SEA)

Unternehmenslisting bei

navigationalen'suchen:

Organische Suchergebnisse — Search Engine
Optimization (SEO)



http://google.de
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SEO: vier Themen.

Und warum das flr SEA wichtig ist.

Wir durfen Google nicht ausschliessen. Technische Barrieren

konnen den Google-Bot aussperren.

Eine einzelne Unterseite einer Webseite ist nur fur ein Thema Releva nte

Suchbegriffe.

optimiert. Entsprechend mussen relevante Begriffe definiert

werden und Seiten dazu erstellt werden.

Die Platze ganz oben in den SERPs sind den relevantesten Seiten
vorbehalten. Daher mussen wir Googles Vertrauen erlangen, damit

wir als relevant fur Nutzer gelten.

Ganz oben spielen wir nicht unbedingt bei allen Begriffen und mit
allen unserer Unterseiten mit. Die Rankings unserer Seite variieren Googles Ga Nz Oben

dabei zeitlich sowie je nach genauer Anfrage und Nutzer. Vertrauen. mitspielen.




Suchintention & Keywords.

Das Interesse des Nutzers steht Im Mittelpunkt.

Der wichtigste Faktor fur die Optimierung einer Website fUr Suchmaschinen ist die inhaltliche Anpassung der

Webseiten-Inhalte auf die richtigen Keywords bzw. die Suchintention der Nutzer.

FUr diese Keywords ist ein gutes Ranking entscheidend. Dabei ist unter Ranking die Platzierung in den Google-

Ergebnissen gemeint. Je niedriger diese Zahl ist, desto besser ist sie (Bestmégliche Platzierung =1). Eine Platzierung

>10 bedeutet zum Beispiel, dass das Keyword erst auf der zweiten Suchergebnisseite bei Google auftaucht.

Es gibt generische und spezifische Keywords.

1. Einwort-Suchanfragen sind eher generisch zu betrachten.

2. Mehrwort-Suchanfragen / Suchphrasen (Longtail Keywords) grenzen die Suchdetails weiter ein.

. Bedenke vor der Content-Erstellung den Wissensstand deiner Kunden.




Wonach suchen Nutzer?

Unbedingt die Kundenbrille aufsetzen.

Euer Ziel muss es sein, relevante Suchbegriffe zu besetzten und

eure Wettbewerber zu verdrangen.
Fragestellung ist also:
- Wonach suchen Menschen, die eure Leistung brauchen?

- Welche Begriffe nutzen sie genau? Gibt es Synonyme oder

Umschreibungen?

- Suchen sie vielleicht eher nach dem Problem als nach eurer

Losung?

Bildquelle: Wikipedia



Tools zur Keywordrecherche.

Keywords nach Suchvolumen.

DAs kGYWO rdtool.io zeigt das Suchvolumen Total Search Volume & Average Trend © Average CPC (EUR) © Average Competition ©»
290 +40% €0.63 6 (Low)
eines eingegebenen Keywords an. Es
verfugt Uber mehrere Optionen. FUr jedes " (+40% increase in the last 12 months)
Suchwort generiert das Tool mehrere ‘;(5’8
300
hundert Keywords (,Keyword Suggestions®). , =
AulRerdem werden auch verwandte 50 l I l l . l ‘
S0
Keywords (,Related Keyword“) und 0
May 2020 Jul 2020 Sep 2020 Nov 2020 Jan 2021 Mar 2021
Prdpositionen (,,Preposmons ) angezeigt. :
(Das Tool ist nicht kostenlos.)
(" Keywords ) 4 Search Volume ©¢  Trend &) CPC (EUR) &4  Competition &}
. . [ elbdiakoni " Yo €0. L
Google Ads gibt ebenfalls Uber das S - i i
. (" elbdiakonie bergedaort 40 Jlhim +300% n/a? 2 (Low)
monatliche Suchvolumen und den
(" elbdiakonie hamburg 30 llluil +200%  €0.83 1 (Low)
Wettbewerb Auskunft.
[ elbdiakonie rothenburgsort 30 Juth #200%  €0.25 1 (Low)
[ elbdiakonie Jobs 20 |||"|"|,|. -67% n/a? 24 (Low)

Quelle: https://keywordtool.io/




Tools zur Keywordrecherche.

Keywords nach Suchvolumen und Saisonalitat.

Search for "verhinderungspflege urlaub" found 16 unique keywords

Total Search Volume © Average Trend © Average CPC (EUR) © Average Competition &
100 +13% £€0.33 15 (Low) e

170 searches (#13% increase in the last 12 months)

M:i 2020 Jun Jul Aug Sep Okl Naov D;ez
* Y  Nicht jugendfrsie Vorschlige ausschliefien  FILTER HINZUFUGEN 8 Keyword-Ideen verfiigbar
. . . . . l D Keyword (nach Relevanz) Durchschnittl. Suchanfragen pro Monat  Wettbewerb A n:g;fl?: p"rfgiiggzg Gebot fir ?Eng: : '20;2:2?‘33
May 2020 Jul 2020 Sep 2020 Nov 2020 Jan 2021 Mar 2021 Van lhnen eingegebene Begriffe
@ D pfiegejobs 480 _/\\/L Hoch - 1,96 €
Keyword-ldeen

J Keywords ¢ A Search Yolume © Trend & CPC (EUR) ©) Competition ©) [l phegejon 480 _/'\W Hoch 2 156 €
) wverhinderungspflege urlaub 40 Ml $150% €0.33 9 (Low) [] meinphagejon 110 W Miltel - 100€
() wurlaub verhinderungspflege 20 ot -80% nfa ? 18 (Low) [] pfiegejobs in der nahe %0 J\/\ Haeh = 1204
) urlaubs verhinderungspflege 0 b, 50% na 7 18 (Low) [] pfiege jobs ostschweiz 10 e Mitte] - 082€
) verhinderungspflege im urlaub 10 W 0% g 7 e [] phegejob ohne wochenende 30 M Hoch - 074 €
() verhinderungspflege urlaubsrelse 10 W 02 n/a 7 n/a ? L] pflegerjab 2 ﬂ s - Rk

Quelle: https://keywordtool.io/
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Werbung in Suchmaschinen.

Bieten auf Suchbegriffe.

Bei Suchmaschinenwerbung wird auf Suchbegriffe bzw. Keywords

geboten, zu denen passende Anzeigen getextet werden.

Der Vorteil an Werbung in Suchmaschinen ist, dass man quasi von
jetzt auf gleich die oberen Platze bespielen kann. Der Nachteil: es Google Fahrradreparatur !
kostet Geld.

Fahrradladen Meier

unternehmen-beispiel.de/

Platte Reifen? Defekte Bremsen? Wir reparieren das
sofort.

Quelle: Google
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Die Preisfindung.

Auktionsverfahren bei Ads.

Bieten auf Keywords oder Zielgruppen. Auslieferung und Steuerung.
Werbetreibende suchen Keywords oder Zielgruppen aus und Die Gebotsverfahren finden in Echtzeit statt. Daher konnen sich
treten gegen andere Werbetreibende in einer Auktion ein. auch wdahrend der Laufzeit die Preise dndern. In den meisten

Kandlen konnen Gebote und Budgets variable angepasst werden.

Gebot auf CPM Qder CPC. Werbetreibende passen ihre Gebote an, variieren Texte und Bilder

von Anzeigen. Die Werbenetzwerke haben genau wie die

Abgerechnet wird auf Auslieferung oder Klicks. Werbetreibende ,
Werbetrelbenden Interesse daran, dass Nutzer relevante Werbung

geben ein Gebot ab, was sie maximal bereit sind zu zahlen. , ,
sehen und diese auch klicken.

Dieses Gebot leitet sich aus dem erwarteten Kundenwert und der

Annahme ab, wie viel Prozent der Besucher zu Kunden werden.




Beispiel-Rechnung.
Preisfindung & Positionierung in Google Search-Ads. _

Adrank Position der

Anzeige

max. CPC Quality Score
Gebotin € von Google

[(Gebot x Quality
Score)

Werbetreibender A 100 €
Werbetreibender B 180 €
Werbetreibender C 080 €

.. weitere Werbetreibende




Beispiel-Rechnung.
Preisfindung & Positionierung in Google Search-Ads. _

. Adrank e
max. CPC Quality Score gra . Position der
: (Gebot x Quality :
Gebotin € von Google Anzeige
Score)
Werbetreibender A 1,00 € 6,5
Werbetreibender B 1,80 € 3
Werbetreibender C 0,80 € 5

.. weitere Werbetreibende




Beispiel-Rechnung.
Preisfindung & Positionierung in Google Search-Ads. _

. Adrank s
max. CPC Quality Score . Position der
: (Gebot x Quality :
Gebotin € von Google Anzeige
Score)

Werbetreibender A 1,00 € 6,5 ,00€ x6,5=6,5
Werbetreibender B 1,80 € 3 1,80 € x3=54

Werbetreibender C 0,80 € 5 080€x5=40

.. weitere Werbetreibende




Beispiel-Rechnung.
Preisfindung & Positionierung in Google Search-Ads. _

. Adrank s
max. CPC Quality Score . Position der
: (Gebot x Quality :
Gebotin € von Google Anzeige
Score)
Werbetreibender A 1,00 € 6,5 ,00€ x6,5=6,5 ]
Werbetreibender B 1,80 € 3 1,80 € x3=54 2
Werbetreibender C 0,80 € 5 080€x5=40 3

.. weitere Werbetreibende




Beispiel-Rechnung.
Preisfindung & Positionierung in Google Search-Ads. _

: Adrank o
max. CPC Quality Score ( Geboct’xaoualit Tatsachlich
Gebotin € von Google y gezahiter CPC
Score)
Werbetreibender A 1,00 € 6,5 ,00€ x6,5=6,5
Werbetreibender B 1,80 € 3 1,80€ x3=54
Werbetreibender C 0,80 € 5 080€x5=40

.. weitere Werbetreibende




Beispiel-Rechnung.
Preisfindung & Positionierung in Google Search-Ads. _

Adrank
(Gebot x Quality Ziel-Adrank
Score)

Tatsachlich
gezahlter CPC

max. CPC Quality Score
Gebotin € von Google

Werbetreibender A 100€x65=65

Werbetreibender B

1,80€ x3=54

0,01

(ohne weitere Bieter)

Werbetreibender C 080€x5=40

.. weitere Werbetreibende




Beispiel-Rechnung.
Preisfindung & Positionierung in Google Search-Ads. _

. Adrank L
max. CPC Quality Score . : Tatsachlich
: (Gebot x Quality Ziel-Adrank
Gebotin € von Google gezahiter CPC
Score)
, 541/65=
Werbetrelbender A 100 € 6,5 100€ x65=65 5,41
0,83 €
. 401/30=
Werbetrelbender B 180 € 3 180€x3=54 4 01
134 €
. 0,01 theoretisch
Werbetreibender C 0,80 € 5 080€x5=40 ’ ,
(ohne weitere Bieter) 0,01€

.. weitere Werbetreibende




Beispiel-Rechnung.
Preisfindung & Positionierung in Google Search-Ads. _

T S (cabotOuy  Zeagmk RO
Werbetreibender B 277 3 PPPE X3 =777
Werbetreibender A 1,00 € 6,5 1,00€x65=6,5
Werbetreibender C 0,80 € 5 0,80€ x5=40

.. weitere Werbetreibende




Beispiel-Rechnung.
Preisfindung & Positionierung in Google Search-Ads. _

. Adrank o
max. CPC Quality Score . : Tatsachlich
: (Gebot x Quality Ziel-Adrank
Gebotin € von Google gezahiter CPC
Score)

Werbetreibender B P0? 3 PP L€ X3 =777 6,51
Werbetreibender A 1,00 € 6,5 ,00€ x6,5=6,5 4,01

. _ 0,01
Werbetrelbender C 080€ 5 080€x5=40

(ohne weitere Bieter)

.. weitere Werbetreibende




Beispiel-Rechnung.
Preisfindung & Positionierung in Google Search-Ads. _

. Adrank o
max. CPC Quality Score . : Tatsachlich
: (Gebot x Quality Ziel-Adrank
Gebotin € von Google gezahiter CPC
Score)
. 6,51/ 3 =
Werbetreilbender B 217 € 3 2,17 € x 3 =6.51 6,51
217 €
. 401/65=
Werbetrelbender A 1,00 € 6,5 100€ x6,5=6,5 4,01
0,63 €
. 0,01 theoretisch
Werbetreibender C 0,80 € 5 080€x5=40 ’ ,
(ohne weitere Bieter) 0,01€

.. weitere Werbetreibende




Suchanzeigen.

Zusammenfassung.

Qualitat und tiefe Taschen.

Win-Win-Win ist wenn ein interessierter Nutzer zum
Werbetreibenden kommt, dort kauft und das Netzwerk erhalt dafur

Vergutung.

Dadurch schaffen die Netzwerke auch den Spagat zwischen Nutzer

nerven durch Werbung und Umsatz durch Werbung.

Einfluss Werbemittel.

Entsprechend erhalten klickstarke Werbungen einen Discount, da

sie fur den Nutzer relevant sind. Die Klickrate ist also ein Qualitéits-

Indikator fUr das Werbemittel.

Diakonie Hamburg

Optimierung & Steuerung.

Werbetreibende messen den Traffic auf inrer Seite und optimieren
auf Conversion Rate und Kosten pro Transaktion. So schaffen sie
das Gleichgewicht zwischen CLV und CAC oder sogar darutber

hinaus einen ROL.

Herausforderungen.

Die Zuordnung von Transaktionen sind In vielen Fdllen schwierig.

Je ldnger ein Entscheidungsprozess, desto mehr muss auf
Annahmen gesetzt werden, die erst nach einiger Zeit bewertet

werden kdnnen.




Meine Kontaktdaten.

crowdmedia.de

crowdmedia GmbH Felix Schlepper

Groler Burstah 50-52 felix@crowdmedia.de

20457 Hamburg +49(0)40 [ 60 94 07 351

Mehr Uber uns:

crowdmedia.de



mailto:felix@crowdmedia.de
http://crowdmedia.de

