
Auf zu neuen Ufern
Mobile Social Recruiting in 

der Sozialwirtschaft 
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Lucian Stein 
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Zwei Fragen an Sie: Welche Medien nutzten Sie, um 
auf Unternehmen und Ihre offenen Vakanzen 
aufmerksam

zu machen?

Welcher Kanal ist für Sie am erfolgreichsten. Wo finden 
Sie Ihre Kandidaten ?
     



1.000

1.200 Bewohner & Klienten



Unsere Themen:

Recruiting 2021 und die Herausforderungen

Unterschätzte Stellenanzeige?

HeyJobs 
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•

•
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Nachzurechnen unter:   
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Eine Frage an Sie: Hatten Sie schon Einbußen in der 
Belegung, weil Sie nicht genug Mitarbeiter in Ihrer 
Einrichtung hatten? 

 





●
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https://search.google.com/structured-data/testing-tool

https://search.google.com/structured-data/testing-tool/
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“

● Teilzeit
● Gleitzeit
● Home-Office
● Hunde erlaubt

● Attraktives Gehalt
● Urlaubsgeld / Weihnachtsgeld
● Feiertags- / Nachtzuschläge
● Bonus
● Betriebliche Altersvorsorge

● Trainingsangebote / 
Präventionskurse

● Vergünstigte Mitgliedschaft 
im Fitnessstudio

● Health Services (Apps, 
Stresstest, Betriebsarzt…)

● Obstkorb
● Freigetränke (Kaffee etc.)
● Essensmarken
● Hausinterne Kantine
● Frühstück im Büro (Müsli, 

Toast...)

● Vergünstigung für öffentliche 
Verkehrsmittel

● Firmenwagen
● Firmenfahrrad
● Gute Anbindung an das 

Verkehrsnetz

● Modernes Büro
● Kickertisch / Ruheraum / 

Videospiele
● Location in angesagtem Viertel

● Flache Hierarchien
● Sympathisches Team
● Mitarbeiter-Events

● Gute Einarbeitung, bezahltes 
Training

● Weiterbildungsmöglichkeiten
● Regelmäßige Training / 

Coachings

Betriebliche Altersvorsorge reicht nicht mehr aus. Heben Sie hervor, was Sie besonders 
macht!  Wie wäre es z. B. mit Inhouse-Sprachkursen oder Kinderbetreuung?

 Floskeln oder starke Benefits ?



Wussten Sie, dass es in Österreich seit März 2011 gesetzlich 
vorgeschrieben ist, das Gehalt in jeder Stellenanzeige zu nennen?





50 %





Eine Frage an Sie: Wie lange dauert bei Ihnen der 
Prozess von Bewerbung bis zur Vertragsunterschrift?

Zeit für Ihre Fragen  



HEYJOBS - Mehr Einstellungen durch
Performance Marketing



Höchste Zielgruppenerreichung Höchste Bewerbungsquote

Quelle: *Stepstone Studie, 2019



Höchste Zielgruppenerreichung



um heute im Recruiting erfolgreich zu sein.

Quelle: Forsa-Studie, 2018

Quelle: Crosswater Job Guide, 2014

∅



mit einem Klick

Quelle: Crosswater Job Guide, 
2014

∅ genutzte Stellenbörsen 
bei Jobsuche



Quelle: Forsa Studie, 2018

Wechselbereitschaft in 
Deutschland





und verteilt das Budget entsprechend täglich und automatisch um.

Zielgruppen ansprechen und für sich gewinnen 



 (bei Einzelschaltung)

 sowie Mangel dieser Berufsgruppen im Arbeitsmarkt 

ab € 700/montl.*

ab € 1.000/montl.*
ab € 1.300/montl.*



Social Media & Display-Werbung
Ihre passive Kandidaten gewinnen



Mithilfe unserer historischen Daten können wir eine präzise Zielgruppe (Seed Audience) definieren und 
erreichen über Lookalike Targeting die Kandidaten, die Ihrem Jobprofil entsprechen.

Zielgruppendefinierung durch 
demografische Kriterien

● Alter

● Geschlecht

● Standort 

● Interessen

Präzisere Methode durch 

1. Unser Machine-Learning-Algorithmus wählt die 300 
passendsten Bewerberprofile für Ihre Anzeige aus 
unserer Datenbank aus und übermittelt diese an die 
Werbeplattformen als sogenannte S

2. Facebook/Google erstellen eine  
Die 1% der Nutzer, die der ursprünglichen Seed 
Audience am ähnlichsten sind, und zeigt Ihre Anzeigen 
diesen Nutzern im geographischen Zielgebiet an.

Der Daten-Netzwerk-Effekt 

Mit der Zeit sammeln wir mehr  historische Daten an und somit 
werden unsere Zielgruppen immer präziser
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Ihre Anzeigen werden auf Social Media und per Display-Werbung im gesamten Internet an die definierte 
Zielgruppe ausgespielt. Die Werbemittel haben dabei einen erheblichen Einfluss auf die Performance.



Retargeting - Während der Laufzeit Ihrer Stellenanzeige verfolgen wir das 
Nutzerverhalten der Zielgruppe und können somit qualifizierte potenzielle Bewerber 
wiederholt über mehrere Kanäle ansprechen

Benutzer, die sich beworben haben

 sich aber 
nicht beworben haben ...

Uninteressierte Benutzer

erreichen wir erneut 
diese Benutzer mit einer neuen Kampagne, damit sie sich 
noch bewerben





Zeit für Ihre Fragen  



Die Landingpage & höchste Bewerbungsquote



● Landing Page in Ihrem CI

● 100% DSGVO

●  Attraktivität und Auffindbarkeit

○

○

Live Beispiel 

https://diakonische-altenhilfe.heyjobs.co/de-de/jobs/9e8bb59d-78a2-49e4-83d1-fb345bc90f4d?preview=true&utm_source=recruiter_portal


● ohne Registrierung 

● Simple Eingabemaske

● Individuelle Auswahlfragen

● Einfach am Mobiltelefon auszufüllen

● Optimierung unserer HeyIntelligenceTM

● Ihre Goldkandidaten



69

*bei langfristiger Kooperation 
Integration mit allen führenden 
Bewerbermanagementsystemen 
möglich



Einblick in die Zusammenarbeit - 
Was funktioniert nicht und warum ? “

Branche: 
Mitarbeiterzahl: 
Gesucht in: 

Ehrenamtliche Mitarbeiter (m/w/d)

(CPA)je 30 Live Tage
Versuch macht klug 

- Ehrenamt 



Einblick in die Zusammenarbeit 
- Was funktioniert erfolgreich?  “
Branche: 
Mitarbeiterzahl: 
Gesucht in: 

Pflegepädagoge (m/w/d), Krankenschwestern/Krankenpfleger 
(m/w/d), Altenpfleger (m/w/d) und Ambulante Pfleger (m/w/d)

(CPA)je 30 Live Tage
Versuch macht klug 

- Ehrenamt 



Zeit für Ihre Fragen  



Zusammenfassung der Tipps  
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Kostenrechner unbesetzte Stelle:   
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Unsere Tipps: 
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https://search.google.com/structured-data/testing-tool

https://search.google.com/structured-data/testing-tool/


Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

Lust auf mehr?

HeyJobs GmbH

Paul-Lincke-Ufer 40

10999 Berlin



Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

Lust auf Austausch?


